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Evolucion a las Normas
Internacionales de
Informacion Financiera

Por C.P.C. Armando Valera Benito
Ceo / Presidente

La necesidad de que las Firmas de
Consultoria crezcan mediante la
integracion de servicios y con mayor
presencia regional es fundamental, sobre
todo en épocas de crisis.

Es imprescindible enfocar los servicios de
consultoria al crecimiento en
competitividad, productividad, rentabilidad
y transparencia impulsando sistemas de
evaluacion del desempeno de las
instituciones tanto publicas como privadas.

Este fendbmeno se esta dando en todas las
Firmas de Contadores Publicos y
Consultores de mayor reconocimiento
Internacional, como es el caso de Baker
Tilly. Es por ello, que estas Firmas
promueven la difusion de temas de
actualidad entre el publico potencialmente
usuario, por lo que hoy en dia no basta
llevar a cabo eventos, dando a conocer las
Reformas Fiscales que cada afio
determina la S.H.C.P. y el Congreso de la
Unidn si no van acompanados de otros
eventos que dan a conocer la mecanica
de determinacién de los precios de
transferencia o la implementacion de la
factura electronica, por dar algunos
ejemplos.

Asi mismo, en materia contable y
originado fundamentalmente por la
globalizacion, México ha transitado en un
breve periodo de los principios de
contabilidad generalmente aceptados a las
normas de informacion financiera
aplicables en México y para el 2012
evolucionaremos a la utilizacién de las
normas internacionales (IFRS)

Existen también temas de caracter legal,
de seguridad informatica, normatividad

gubernamental, productividad,
certificaciones, etc., y conjuntados tienen
como principal objetivo elevar el
rendimiento y productividad de las
empresas, asi como emitir informacion
financiera confiable sustentada en un
eficaz sistema de control interno.

Baker Tilly México, consciente de estas
necesidades organiz6 durante el primer
bimestre del aho en curso dos importantes
eventos en el Hotel Maria Isabel Sheraton.
Uno encaminado a dar a conocer las
expectativas econdmicas de nuestro pais
y el nuevo marco tributario para el
ejercicio 2010, asi como las obligaciones
que deberan afrontar las empresas a partir
del 2011. El otro evento, en coordinacion
con la Embajada Britanica y con el apoyo
del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos con el Colegio de Contadores
Publicos en México, el CINIF, el ITAMy la
Bolsa de Valores, estuvo enfocado en dar
a conocer la normatividad contable que
debera ser adoptada a partir del afo 2012
por todas las empresas reguladas
(Publicas, Financieras, de Seguros,
Gubernamentales).

Este evento fue inaugurado por la Sra.
Embajadora del Reino Unido en México
Judhit Mcgregor y clausurado por el
Presidente del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos el C.P.C. Luis Raul
Michel Dominguez.

Esta programado que nuestra Firma lleve
a cabo otros eventos en el curso del
presente ano que sean de gran interés y
utilidad para diversos sectores de la
sociedad.

Es compromiso de nuestra Firma
coadyuvar con la difusion y la capacitacion
en estos temas, para beneficio de la
comunidad de negocios y entidades y
dependencias del sector publico.




INIF 18 Reconocimiento
de los efectos de la
reforma fiscal 2010 en los
impuestos a la utilidad

POR: CPC. Victor Manuel Topete
Orozco.

El pasado 18 de diciembre de 2009, el
Consejo Mexicano para la Investigacion y
Desarrollo de las Normas de Informacion
Financiera (CINIF) emiti6 la Interpretacion
a las Normas de Informacion Financiera
(INIF) 18 "Reconocimiento de los efectos
de la reforma fiscal 2010 en los impuestos
a la utilidad".

Esta INIF no fue auscultada debido a que
no establece normatividad adicional a la
ya contenida en la NIF D-4 "Impuestos a la
utilidad" y inicamente aclara temas a los
relacionados con ella, dicha INIF aclara
tres temas que surgen derivados de la
publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion del 7 de diciembre, de las
reformas fiscales para 2010.

A continuacion se exponen estos tres
temas con las conclusiones vertidas por
CINIF:

1) ¢ Cédmo debe reconocerse el ISR
derivado de cambios al régimen de
consolidacion fiscal?

Uno de los cambios mas importantes
incluidos dentro de la reforma fiscal en
mencidn, fue para las empresas que
consolidan fiscalmente sus estados
financieros. Desde 1982 se establecid en
la Ley del Impuesto Sobre la Renta la
figura de la consolidacion fiscal, la cual
tenia como propdosito primordial que la
compafia controladora determinara su
resultado fiscal en forma consolidada con
sus subsidiarias, pagando exclusivamente
el ISR correspondiente a la controladora y
aunque si bien es cierto durante los
ultimos anos ha habido cambios

significativos en dicho régimen, al final del
dia, los efectos de la consolidacion fiscal
habian sido reconocidos dentro del
diferimiento del ISR, conforme a los
lineamientos de la NIF-D-4 "Impuestos a la
Utilidad".

De acuerdo con las disposiciones fiscales
hasta 2009, dicho ISR diferido fiscal solo
debia enterarse a la autoridad fiscal
hasta el momento:

Que hubiera una enajenacién de acciones
de una subsidiaria a personas ajenas del
grupo.

Variacion de la participacion accionaria en
una subsidiaria.

Desincorporacion de una subsidiaria.
Desconsolidacion del grupo en los
términos establecidos por la LISR.

Sin embargo la nueva reforma para 2010
modifica el régimen de consolidacion
fiscal, para establecer que el pago del ISR
relacionado con los beneficios obtenidos
de la consolidacion fiscal generados a
partir de 1999, estos deben enterarse en
parcialidades, dependiendo de los efectos
gue se tengan en cada grupo, estos
podrian ser pagados en plazos a partir de
2010 y hasta 2019.

El ISR que habria que pagarle al SAT
provendria de los siguientes beneficios
obtenidos en la consolidacion fiscal:

a) Pérdidas fiscales.- La ley establece que
el efecto de las pérdidas fiscales
aprovechadas en la consolidacion fiscal y
gue no hubieran sido amortizadas en lo
individual por la entidad que las genero,
debian revertirse en la consolidacién
fiscal, cuando dicha entidad individual
perdiera el derecho a la amortizacion al
décimo afo, posterior a la fecha de
generacion de dicha pérdida o al momento
de amortizarla en lo individual, lo que
ocurriera primero.

La disposicién indica en el parrafo 6 que
debe ser aplicada por primera vez en el
afno 2010 sobre los beneficios acumulados
de las consolidaciones fiscales de los
anos 1999 a 2004, requiriendo el pago del



impuesto relativo a partir de 2010 y hasta
2015. EI ISR relacionado con la
consolidacion del 2005 y de los afos
siguientes, se pagara durante los afios
sexto al décimo posteriores a aquel en
gue se tomo el beneficio, por ejemplo con
2005 se pagara entre los afios 2011 y
2015.

En ese caso, la empresa que generé la
pérdida debib crear la cuenta por cobrar
de ISR diferido (NIF D-4) y en la tenedora
debibé quedar reconocido un pasivo de ISR
a pagar al SAT (generado por el beneficio
tomado), el cual provino de las
subsidiarias y que por haberse incluido
una pérdida en la consolidacion fiscal no
se pago dicho ISR.

A nivel consolidado algunas empresas
realizaron el neteo de dicha cuenta por
cobrar de ISR diferido contra el pasivo de
ISR mencionado. En esta INIF 18 se
indica que en 2009 habria que presentar
por separado los dos saldos (Regla de
presentacion igual al FABS 109, la cual es
nueva, debido a que el parrafo 30 de la
NIF D-4 permitia tal compensacion de
saldos, con excepcion de dos puntos: que
los activos y pasivos fueran de distinta
autoridad y que no se tuviera el derecho a
tal compensacién). Obviamente, la cuenta
por cobrar de ISR diferido estaria sujeta a
la prueba de recuperaciéon de dicho activo.
Cualquier empresa que no hubiera tenido
registrada dicha cuenta por cobrar y por
pagar, sea en forma separada o en forma
neta, debera corregir sus estados
financieros, reestructurando afios
anteriores conforme a los lineamientos de
la NIF B-1 -"Cambios Contables y
Correcciones de errores".

b) Pérdidas por enajenacion de acciones.-
Las pérdidas por enajenacion de acciones
que obtenga la tenedora, de acciones
emitidas por alguna subsidiaria, se podian
restar de la utilidad fiscal consolidada y
debian revertirse en la consolidacién fiscal
cuando dicha tenedora en lo individual
perdiera el derecho a la amortizacion al
décimo afo posterior a la fecha de

generacion de dicha pérdida o al momento
de amortizarla en lo individual, lo que
ocurriera primero.

En este caso le aplica exactamente lo
mismo que las pérdidas fiscales, es decir,
en 2009 se debera presentarse por
separado la cuenta por cobrar del ISR
diferido y la del pasivo del ISR a pagar.

c) Conceptos especiales de
consolidacion.- Estos conceptos
corresponden a las operaciones
celebradas entre las sociedades que
consolidan, como por ejemplo la compra-
venta de activos fijos.

El impuesto devengado por las
operaciones entre empresas del grupo y
que formaron parte de los conceptos
especiales de consolidacién que se
sumaron o se restaron a la utilidad o
pérdida fiscal consolidada, no fue pagado
por la controladora debido al
aprovechamiento de los beneficios de la
consolidacion, por lo tanto se considera
que desde ese momento, la informacion
consolidada debié mantener reconocido
un pasivo por el impuesto que aun no ha
sido pagado. Cualquier empresa que no
hubiere tenido registrado dicho pasivo,
debera corregir sus estados financieros,
reestructurando anos anteriores conforme
a los lineamientos de la NIF B-1 "Cambios
Contables y Correcciones de errores".

d) Dividendos.- De acuerdo con la LISR
actual, los dividendos distribuidos entre
empresas del grupo que consolidan
fiscalmente y que no provengan de
CUFIN y/o CUFINRE, no se pagara el
impuesto causado sino hasta que hubiere
desincorporacion y/o desconsolidacion.

Algunos grupos consideraron como
posible y no probable el pago del ISR
derivado de dichos dividendos, ya que se
consideraba que la fecha del pago del ISR
no llegaria en un futuro previsible. Debido
a que con la reforma fiscal para 2010 se
debera pagar el ISR correspondientes a



estos dividendos, la INIF 18 concluye que
en 2009 se debera registrar el pasivo
correspondiente con cargos a las
utilidades acumuladas (debido a que el
ISR seria parte del dividendo), sin
reestructurar anos anteriores.

e) Beneficios fiscales por consolidacion
obtenidos entre 1982 y 1998.- Si el grupo
tuviera algun beneficio correspondiente a
estos anos y considere probable el pago
del ISR correspondiente, deberé registrar
el pasivo correspondiente contra utilidades
acumuladas, como un efecto de 2009 y sin
reformular los afos anteriores. Si no
considera probable el pago y por tanto no
se registra, se le debera dar el tratamiento
de un pasivo contingente y hacer las
revelaciones correspondientes.

f) Diferencias de CUFIN y CUFINRE.- En
la reforma fiscal para 2010 se menciona
que la diferencia entre la CUFIN
consolidada y la suma de las CUFINES
individuales, cuando ésta sea mayor, esta
sujeta al pago de ISR. Asi mismo en el
caso de la CUFINRE.

La INIF 18 menciona que el ISR a pagar a
partir de 2010 sobre estos conceptos debe
provisionarse en 2009 con cargo a las
utilidades acumuladas y sin reformular
estados financieros de afos anteriores.

Presentacion y revelacion:

En relacién a estos temas de
consolidacion fiscal, la entidad debera:

- Segregar los pasivos relativos a la
consolidacion fiscal en corto y largo plazo
y determinarlos conforme a la tasa fiscal a
la cual se materializaran.

- Revelar en las notas a los estados
financieros de 2009, una conciliacion entre
los saldos de los activos y los pasivos por
ISR relacionados con la consolidacion
fiscal que tenia la entidad antes de la
entrada en vigor de la reforma fiscal y los
saldos finales después del reconocimiento
de los efectos de dicha reforma.

- Se recomienda revelar en las notas a los

estados financieros consolidados, el
calendario por anos de los pagos previstos
por la entidad para liquidar los pasivos de
ISR.

2) ¢ Como deben reconocerse los efectos
de los cambios a la tasa de ISR?

De acuerdo con la reforma fiscal, la tasa
de ISR para 2010, 2011 y 2012 sera del
30%, para el 2013 sera del 29% y del
2014 y anos siguientes sera del 28%.

El CINIF concluye, con base en la NIF
D-4, parrafo 4, incisos j) y k), que la
determinacion del ISR diferido al cierre de
2009 sera aplicando a las partidas
temporales que se determinen, la tasa del
ISR que estara vigente en el momento de
la reversion de dichas partidas. Para
estos efectos, la entidad debe elaborar
proyecciones financieras basadas en
supuestos razonables, confiables,
debidamente respaldados que
representen la mejor estimacion de la
administracion sobre la fecha de
materializacion de las partidas temporales
para efectos de aplicar la tasa del ISR que
se cause en el momento de la reversion
de las mismas. Los efectos por cambios
de tasas deberan registrarse en los
resultados de 2009 o en la utilidad
integral, segun corresponda.

En la revelacion de la conciliacion de la
tasa efectiva, debera identificarse el
importe correspondiente al ajuste de los
activos o pasivos por impuestos diferidos
derivado del cambio en la tasa de
impuesto diferido.

3) ¢ Qué reconocimiento procede ante la
imposibilidad de acreditar las pérdidas por
amortizar de IETU contra ISR?

En el articulo 11 de la Ley del IETU
vigente hasta 2009, se menciona que



cuando las deducciones para IETU sean
mayores que los ingresos se generara un
crédito, el cual resulta de aplicar la tasa de
IETU vigente por dicha diferencia. Este
crédito debera aplicarse contra el ISR
causado del mismo ejercicio, en caso de
existir ISR, de lo contrario o si quedara un
remanente, éste se podra aplicar contra el
IETU que se cause en el siguiente
ejercicio.

De acuerdo con la nueva reforma fiscal
para 2010, este crédito ya no podra
aplicarse contra el ISR del ejercicio en que
se generd y solo podra aplicarse contra el
IETU que se cause.

De acuerdo con la INIF 8, Efectos del
Impuesto Empresarial a Tasa Unica, una
entidad que se identifica como pagadora
de ISR debera reconocer los activos y
pasivos por impuestos diferidos
relacionados con el ISR y no debe
reconocer los relacionados con el IETU;
por el contrario, si una entidad se identifica
como pagadora de IETU debera reconocer
los impuestos diferidos de IETU y no los
de ISR.

El CINIF, a través de la INIF 18, concluye
que al cierre de 2009 una empresa que es
pagadora de ISR, no debera hacer
reconocimientos contables adicionales, ya
que la nueva disposicion fiscal repercute a
las entidades esencialmente pagadoras de
ISR, mismas que a su vez no deben tener
reconocido un activo por el exceso de las
deducciones autorizadas sobre los
ingresos gravados para efectos del IETU
("pérdida fiscal de IETU"), ya que, segun
se menciona, por el hecho de ser
pagadoras de ISR se entiende que soélo
deben tener reconocidos los impuestos
diferidos de ISR y no los de IETU.

Por lo anterior se puede concluir que si
una empresa se considera pagadora de
ISR y en 2009 se genera una "pérdida en
IETU" que origina un crédito, no debe
reconocer en 2009 la cuenta por cobrar
diferida sobre el remanente por amortizar
de la "pérdida fiscal de IETU", ya que de

acuerdo con el articulo 11 mencionado,
dicho crédito debera aplicarse contra el
ISR causado del 2009, de lo contrario se
perdera el derecho a acreditarlo en afnos
futuros.

Hechos posteriores a la fecha de los
estados financieros

Como consecuencia de la entrada en vigor
de la reforma fiscal 2010, las entidades
que estan en el régimen de consolidacion
fiscal tendran que reconocer nuevos
pasivos o incrementar los ya existentes,
cuestion que puede dar lugar a que se
incumplan compromisos tales como
ciertas razones financieras que
normalmente se estipulan en los contratos
de crédito.

Estos incumplimientos suelen dar lugar a
que la totalidad de la deuda relacionada
con dichos contratos, incluida la porcion a
largo plazo, sea exigible a la vista. Esta
situacion provoca que las entidades se
vean obligadas a solicitar a sus
acreedores un periodo de gracia que
termine por lo menos después de los doce
meses siguientes a la fecha de cierre.

De acuerdo con la NIF B-13, "Hechos
posteriores a la fecha de los estados
financieros", cuando una entidad esté en
la circunstancia de no cumplir con ciertos
requisitos establecidos en convenios con
sus acreedores, debe obtener
documentacién en la que conste la
dispensa, renegociacion o periodo de
gracia para el cumplimiento con esos
requisitos a mas tardar en la fecha de
cierre de los estados financieros.

Debido a la fecha tan cercana al cierre de
los estados financieros de 2009 en que
fue publicada la reforma fiscal 2010,
resulta impractica la aplicacidén de la
suposicion de la NIF B-13 antes
mencionada, por lo tanto, el CINIF
establecié que, exclusivamente para las
entidades que se encuentren en el
supuesto antes mencionado, se extiende
el plazo para la obtencion de la



documentacion a la que se hace
referencia en el parrafo anterior, hasta la
fecha en que los estados financieros de
2009 sean autorizados por la
administracion para su emision a terceros.

Expectativas Econdmicas
para 2010 y 2011.

CPC. Mario Humberto Ortiz Sotelo.

En el corto plazo la economia mexicana
continuara afectada por lo siguiente:

La escalada de los precios de energéticos
e impuestos alimentaran una espiral
inflacionaria generalizada que impactara el
costo de las mercancias y servicios por el
lado de la produccién y por el lado de la
demanda del bolsillo de los consumidores
que veran debilitada su capacidad de
compra.

Asi las cosas el comercio pronostica
vender menos y con menores utilidades ya
gue sus costos y contribuciones seran
mayores.

Por lo anterior no encontramos otro
soporte para el crecimiento econdémico
diferente al que pueda generar el sector
exportador que estara sujeto a la
recuperacion y crecimiento de la
economia de Estados Unidos que
representa el mayor mercado externo para
México.

Para atender el posible incremento en la
demanda de productos de Norteamérica,
sera necesario mayor competitividad para
enfrentar el embate de Asia y Brasil
principalmente, economias que a todas
luces son mas fuertes que la nacional.

Para ser mas competitivos se requiere
nueva y mas funcional infraestructura en
telecomunicaciones y transportes, mas

flexibilidad y productividad en el sector
laboral y menor precio en los energéticos,
igualmente se requiere de mayor
seguridad para las personas y su
patrimonio y mayor certeza juridica que se
logra con un sistema judicial que de
respuesta pronta, expedita y que elimine
la impunidad.

Por lo anterior se hace necesario e
inaplazable las reformas estructurales que
de manera irresponsable se han venido
postergando por el sector politico
mexicano. Estas reformas son:

La hacendaria que debera de buscar
mayor recaudacion pero con la
participacion de todos los ciudadanos y
sectores, por lo tanto debera de buscar
ampliar la base mediante la inclusion del
sector informal. Igualmente debera buscar
la simplificacion, el federalismo, el impulso
al empleo y a la generacion de riqueza,
buscando ademas la proteccién al medio
ambiente.

Esta reforma de igual manera debera
buscar la disminucion del gasto corriente
para que exista un mayor margen de
recursos para su aplicacion en el gasto de
inversidon en infraestructura y en el gasto
social orientado principalmente a la
educacion bésica y tecnologica.

Lo anterior se liga a una reforma politica
que disminuya el numero de diputados,
senadores, regidores y en general del
sector burocratico que ante la caida de los
ingresos petroleros resulta insostenible;
esta reforma deberéa de buscar la
disminucion de partidos politicos y los
subsidios que estos reciben, obligando a
los partidos a escoger mejores candidatos
para que puedan ser reelectos por el
convencimiento de los gobernados y no
por el gasto de las campanas.

Para ser productivos y competitivos es
necesario que se de una reforma laboral
gue acabe con los fueros e inmunidad



sindical obligandoles a manejarse con
mayor transparencia y democracia pero
sobre todo, esta reforma debe contener
formulas que premien la productividad del
trabajador permitiéndole asi un mejor
ingreso y en consecuencia un mejor nivel
de vida.

La reforma energética vuelve a ser una
exigencia inmediata pues la reforma que
se dio no impulsoé la exploracion en aguas
profundas y sin estas nunca podremos
recuperar la plataforma de produccién y
exportacion de petréleo que por mas de
30 anos le permitié a México sostener
precariamente las finanzas publicas pese
a las fallas estructurales que ya
comentamos.

De manera general nuestras expectativas
son las siguientes:

Un crecimiento econdmico entre 2 y 3 por
ciento pero mas cercano al 2, que resulta
muy alejado de las necesidades del pais y
de los objetivos para rescatar de la
pobreza al 51% de los mexicanos.

El tipo de cambio estara muy ligado al
crecimiento de las reservas
internacionales que hoy rondan los
noventa y un mil millones de dolares, cifra
record. Estas reservas estan impulsadas
por inversionistas extranjeros que
encuentran en México instrumentos de
inversion gubernamental y privada con
mejores tasas que las ofrecidas en
Canada y Estados Unidos, sin embargo
por la rapidez con que estos capitales se
pueden mover inyectan volatilidad al tipo
de cambio.

Los otros factores que han ayudado al tipo
de cambio son el precio del petréleo que
ha subido por el invierno pero que al
afectarse nuestra plataforma de
produccion repercutird en menores
ingresos efecto que nuevamente afectara
a los ingresos publicos del 2011 con
independencia a los efectos generados
por la oferta y demanda mundial de
hidrocarburos.

La balanza comercial tradicionalmente
deficitaria se ha corregido por una
disminucién de las importaciones y un
raquitico crecimiento de las exportaciones
por lo cual el déficit comercial ha
disminuido y esperemos que asi se
mantenga.

Las remesas del extranjero han
disminuido pero con la recuperacion que
esperemos se de en los Estados Unidos
estimamos que se recuperara o por lo
menos dejaran de disminuir.

La inversion extranjera directa como ya
dijimos, se alimentara principalmente por
capital especulativo pues la inversion en
plantas industriales, infraestructura y otras
inversiones fisicas esta subordinada a la
seguridad juridica, a la competitividad del
pais y a la seguridad en la integridad de
los inversionistas y su patrimonio, por lo
tanto mientras no se corrijan estas
situaciones, la inversidén extranjera en
estos renglones se vera restringida y se
orientara como ha pasado en los ultimos
anos, hacia otros paises que ofrezcan
mayor seguridad.

Sistema de costos vs.
ERP

Por: MAE. Joaquin Acosta

Es normal que en estas épocas de la
llamada crisis econdmica, las empresas
tiendan a cuestionarse qué tan
apropiadamente estan utilizando sus
recursos y la manera en que se generan
las utilidades que les dan sustento en el
mundo de los negocios.

Como consultor externo, frecuentemente
son requeridos servicios para revisar los
costos y los gastos de las organizaciones
con el fin de racionalizar economias que



les permitan subsistir en este medio
convulsionado y altamente competitivo.
La vision de la alta direccion se ve
alterada por noticias alarmantes en los
medios financieros, que no le permiten
mirar siquiera a mediano plazo y
pretenden adoptar medidas inminentes de
racionalizar, por decirlo de una manera
mas adecuada, los costos y los gastos de
su operaciéon para mantener sus niveles
de utilidad previos a los que se tenian a la
aparicion de la crisis global que nos ha
afectado a todos.

Veamos tan s6lo uno de tantos casos en
los que como asesor es necesario
precisamente analizar los costos y gastos
de la organizacion para poder hacer los
recortes necesarios con el fin subsistir.
Hablemos de una empresa de larga
trayectoria en el mercado con una
presencia en el sector de la construccion
nacional, produciendo insumos para si
misma.

Impactada precisamente por el descenso
de los niveles de construccion en este
sector de la economia, estaba
considerando el cierre de operaciones de
alguna de sus plantas productivas y el
cierre también de algunas de las oficinas
comerciales; con el animo de “racionalizar
los costos” y garantizar los retornos sobre
la inversion que los accionistas habian
realizado en afos anteriores,

Se trata de una empresa consolidada
desde tiempo atras que no habia sufrido
impacto significativo por crisis locales que
habia sorteado anteriormente. Con un
crecimiento constante y sostenido de sus
operaciones, bien estructurada, con una
administracion centralizada muy fuerte y
con sistemas de registro actualizados;
contando con los sistemas de
comunicacion y de administracion de los
sistemas operativos de todas sus
unidades a través de un ERP desarrollado
en anos anteriores.

Bajo las premisas de abatir los costos y
los gastos de la empresa, se comienza a
hacer un diagnostico de la situacion real
de la organizacién y se encuentran

situaciones que pudieran ser
sorprendentes para una empresa que
mostraba una solida administracion, un
crecimiento sostenido y la impresién de
tener los sistemas mas adecuados.

Los resultados fueron asombrosos.

El primero de ellos es que, estando ya por
finalizar el afo fiscal correspondiente, aun
no se tenian los estados financieros
correspondientes al tercer trimestre del
ano corriente.

¢ Motivo?

La informacién financiera se registra
primero en una hoja de célculo en la que
se hacen los ajustes necesarios y
posteriormente se capturan en el Médulo
de Costos del sistema ERP para presentar
la informacién financiera.

Esta situacion se traduce en una falta muy
significativa de oportunidad al no contar
con la informacién financiera apropiada o
qgue teniéndola esté distorsionada, lo cual
afectara determinantemente para la toma
de decisiones. Cualquier decisidn que se
basara en informacién pasada, seria a
todas luces inoportuna y quiza no
adecuada.

Mediante una revision integral de los
procesos de operacion se procede
entonces a la tarea de revisar y adecuar el
catalogo de Cuentas que brinda el sistema
contable para simplificarlo, asi como a la
definicion de un diseno de centros de
costos referidos a este catalogo que
reflejara la estructura funcional y operativa
de la empresa.

A cada planta industrial, a cada unidad
comercial y administrativa, se asignan
codigos asociados a las cuentas, para que
los registros sean capturados desde las
unidades remotas a través del ERP,
asegurando métodos de verificacion y
control para que los registros se capturen
en las cuentas correctamente y, a partir
del nuevo ejercicio fiscal transferir la tarea
de captura a cada unidad con



instrucciones y manuales de
procedimiento precisos.

Resistencia al cambio seguro que la
habria, pero las unidades de alguna
manera tenian que entender la
importancia y consecuencia de su
operacion y la necesidad de informar
sobre el levantamiento de sus inventarios,
ordenes de compra y manejo del flujo de
efectivo; con la apreciacién de que ahora
lo tendrian que hacer directamente en el
sistema en tiempo real.

Medidas como las de instruccion remota
para la captura de informacién correcta,
son adoptadas por la empresa, asi como
la politica paralela de no sustituir a niveles
de mando gerencial que en el periodo se

originaron, hasta esperar los resultados de

un analisis realista de la informaciéon
oportuna.

En espera de los resultados de este
analisis, se vislumbrd la necesidad de
especializar la produccién de las plantas
con las que cuenta.

Aquellas plantas donde los insumos
directos fueran mas caros, podrian
transferirse a las plantas donde no lo son,
vigilando los gastos que se pudieran
incurrir en el transporte de las mercancias
a las areas donde dejaran de fabricarse.
También se observo la necesidad de
reestructurar el area comercial, ya que si
bien es cierto que el sector de la
construccion esta hoy en dia comprimido,
existen areas o polos de desarrollo como
los del Gobierno Federal donde se
impulsa la construccion, tanto de vivienda,
como de centros turisticos de gran
importancia y que, al parecer, el area
comercial estaba descuidando.

No seria necesario entonces despedir al
personal especializado; tan sélo tendria
que brindarsele nuevas perspectivas de
mercado en beneficio de la empresa 'y
porqué no... de ellos mismos.

Otra area de oportunidad como resultado
del analisis integral de la informacion, es

la de aprovechar la infraestructura propia
de logistica para el movimiento de las
mercancias entre las plantas y las
unidades comerciales; para hacer de ella
un area de negocio que pueda proveer de
recursos a la empresa utilizando los
tiempos muertos de su equipo de
transporte para la transportacion de
mercancias y materiales de otras
empresas, ofreciendo este servicio a
empresas vecinas de las localidades en
las que realiza operaciones.

El verdadero valor de todo esto es que,
contando con la informacion precisa y
confiable en tiempo real a través de un
sistema ERP, se le brindan a las areas
directivas las herramientas que les
permitan tomar las decisiones mas
sensatas y certeras; aunado al valor
agregado que la formulacion de informes
detallados puedan generase acorde a las
necesidades propias de la operacion del
negocio y, asi mismo, mediante la
aplicacion de un andlisis integral permitan
al consultor ofrecer visiones de negocio
para poder ofrecer alternativas que
permitan continuar expandiéndose y
generando recursos para garantizar la
permanencia en el mercado que hoy es
tan altamente competido y afectado por
influencias externas, que estan fuera de
su alcance.

Aprendamos entonces a valernos de los
sistemas desarrollados para tomar
decisiones adecuadas y si fuera el caso,
no escatimar en introducirlos en la
organizacion, porque seguramente, mas
temprano que tarde, nos ayudara para
sobrevivir.

No olvidemos que este mundo de
negocios pertenece a quien esta
informado y sabe manejar adecuadamente
la informacién y no dejarse llevar tan soélo
por la intuicion.



